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Organizacién, departamentos y servicios

La Union de Consumidores de Andalucia se define como federacion de consumidores y usuarios con personalidad
juridica propia, y sin animo de lucro, y tiene una estructura, una organizacion y un funcionamiento democraticos.

Asimismo, es una federacion de caracter autonémico, en la que estan integradas actualmente las Uniones de
Consumidores provinciales de Almeria, Cadiz, Cérdoba, Granada, Jaén, Huelva, Malaga y Sevilla.

La Junta Directiva es el maximo 6rgano de participacion y gobierno de la Unidon de Consumidores de Andalucia-
UCA/UCE. Asimismo la Unién de Consumidores de Andalucia-UCA/UCE esta dotada de diferentes departamentos y
servicios de cara a dar servicios de interés para sus asociados y a los ciudadanos en general en su condicion de
consumidores y usuarios.

Departamentos y Servicios

La Unién de Consumidores de Andalucia -UCA/UCE consta en su sede autondmica asi como en las respectivas sedes
provinciales y locales de distintos departamentos, mediante los cuales ofrece tanto a sus asociados en particular, como
al ciudadano en general distintos servicios que pueden ser de su interés.

e Departamento de Planificacion y Programas
e Departamento Técnico-Juridico
e Servicios generales: Consultas y reclamaciones, Arbitraje, Atencién al socio, Analisis comparativos,
Estadistica y Legislacion.
e Servicios tematicos: Medio Ambiente, Alimentacion, Salud, Vivienda, Economia y Comercio, Programas
Sociales, Atencion a Colectivos desprotegidos en materia de consumo.
e Departamento de Prensa y Comunicacion

Red de Alertas

Consumidores, estanqueros y Altadis se unen
frente al comercio ilegal de tabaco en
Andalucia

Sevilla, 7 de abril de 2015. La Unién de Consumidores
de Andalucia-UCA/UCE junto a ALTADIS, compafiia
tabaquera que lidera en Espafia la lucha contra el
comercio ilegal del tabaco, acompafados de la ...
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e Servicios: Prensa, Atencién a Medios de Comunicacion.

¢ Departamento de Formacién — Aula de Consumo Proyecto

e Servicios: Coordinacion, Consejo del Aula de Consumo, Formacion externa, Formacion interna, Practicas #Consu mores
Universitarias, Documentacion, Biblioteca y Base de Datos.
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Junta Directiva

Presidente: Secretaria General:

Vicepresidentes:

DnAa. M@ Dolores Rivas Cabello

D. Miguel Angel Ruiz Anillo

D. Jesus Maria Burgos Moreno
D. Antonio Rodriguez Bautista
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Secretario de Administracion,Personal y Finanzas:
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Presidenta de la Comision de Conflictos y
Censora de Cuentas:

Dra. Maria Dolores Moreno Goyanes
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Union de Consumidores de Andalucia
C/ Relator 30, Sevilla (Sevilla)
TIf: 954540628

Fax: 954538913
uca-uce@uniondeconsumidores.com
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