CONVENIO DE COLABORACION
COMPRA COLECTIVA DE ENERGIA 2023

En Madrid, a 20 de abril de 2023

REUNIDOS

De una parte,

OCTOPUS ENERGY ESPANA S.L.U con CIF: B40563082 y domicilio social en la Calle Pintor
Sorolla, 5 planta 2, en Valencia, legalmente constituida, en virtud de escritura
autorizada, constituida en Valencia por tiempo indefinido, el dia 14 de febrero de 2019,
ante el Notario de Valencia, Ricardo Monllor Gonzalez con numero de protocolo 379.

Representada en este acto por Roberto Giner Hernandez, mayor de edad, con DNI
segulin escritura de nombramiento como Consejero Delegado Solidario
otorgada el dia 20 de diciembre de 2022, ante el Notario de Valencia, Juan Piquer
Belloch con numero de protocolo 2778.

En adelante, el “PROVEEDOR".
Y de otra parte,

De otra parte, OCU Ediciones S.A. (de ahora en adelante OCU), con domicilio en
C/Albarracin n2 21, 28037 Madrid, y provista del CIF A78602091.

Representada en este acto por D2 Esther Rodriguez Uceda, en su condicién de
Representante Legal de la misma, segun resulta de la escritura otorgada ante la Notaria
de Madrid, D2 Maria del Rosario Algora Wesolowski, de fecha 24 de octubre de 2018 y
con el n2 1.062 de su protocolo.

En adelante, “OCU”.

El Proveedor y OCU recibirdn en adelante la denominacién de la “Parte” por separado y las
“Partes” de forma conjunta.

Ambas Partes manifiestan expresamente la vigencia de sus respectivos poderes y se reconocen
mutuamente capacidad legal bastante para el otorgamiento del presente acuerdo, a cuyo
efecto
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EXPONEN

I Que el PROVEEDOR es una empresa dedicada a la comercializacion de electricidad o/y
gas en Espafia.

Il Que OCU Ediciones, S.A., al amparo de lo dispuesto en el articulo 30 del RDL 1/2007,
de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios, en el marco de las actividades de
formacion, informacién y defensa de los consumidores y usuarios en general y en la
busqueda de ventajas especificas para los mismos que mejoren su posicién en el
mercado, firma acuerdos y convenios que supongan una mejora en precios y/o en
calidad de bienes o de suministros.

M. Que ambas Partes tienen el interés de suscribir el presente convenio en el marco del
citado articulo 30 del RDL 1/2007, con el fin de ofrecer a los consumidores (socios
subscriptores, o no, de la asociacion de consumidores OCU) la posibilidad de acceder a
tarifas de electricidad y/o gas en condiciones econémicas competitivas de Mercado.

V. Y que en virtud de todo lo anterior, las Partes, reconociéndose mutuamente la
capacidad legal necesaria para contratar y obligarse, y habiendo llegado a un completo
acuerdo sobre las condiciones que deben regir su relacidn juridica, convienen en
formalizar libremente el presente CONVENIO DE COLABORACION (en adelante, el
“Convenio”), sometiéndose voluntariamente a las siguientes:

CLAUSULAS

1. OBJETO DEL CONVENIO

1.1. El objeto del presente Convenio consiste en facilitar a los consumidores (socios, o no,
de OCU) el acceso a tarifas de electricidad y/o gas, a un precio que resulte de interés
para ellos, por su competitividad en el mercado y con unas condiciones de contratacién
revisadas por OCU.

2. ALCANCE DEL CONVENIO

El presente Convenio alcanza a:

2.1.  Todos aquellos consumidores que acudan y se inscriban en la compra colectiva a través

de la plataforma www.quieropagarmenosluz.org, antes de la fecha de cierre del
periodo de registro.

2.2.  Todos los inscritos que cumplan con el procedimiento y plazos establecidos para
CONTRATAR la tarifa del PROVEEDOR, si esta resulta seleccionada por OCU como
ganadora en alguna de las modalidades de la Compra Colectiva.

VIl Compra Colectiva Energia 2023 Péagina 2 de 11




2.3.

3.1

3.2.

4.1.

4.1.1.

De forma adicional, OCU podra solicitar al PROVEEDOR ganador en cualquiera de las
dos modalidades, que se atiendan las solicitudes de contratacién de hasta 1000 socios
subscriptores de OCU que no se hubieran registrado en la plataforma de OCU
previamente o que no haya sido posible constatar su registro.

DURACION

El presente Convenio entra en vigor en la fecha de su firma, que figura en el encabezado
del documento, y finaliza 30 de junio de 2024.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de las obligaciones y demas garantias, a que
contractual y legalmente resulte obligado el PROVEEDOR, directamente con los
consumidores.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES. TERMINOS DE LA COLABORACION.
Obligaciones de OCU
OCU se compromete en virtud del presente Convenio:

(i) A cumplir con su funcion de velar por el interés de los consumidores, facilitando
la obtencion de unos precios competitivos de electricidad y gas, mediante el
mecanismo de subasta.

(i)  Arealizar dos subastas para las siguientes categorias de productos:

1. Categoria A Electricidad: suministros con tarifas de peajes y cargos
2.0TD, con potencia hasta 15 kW

2. Categoria B Gas: suministros con tarifas de peajes y cargos RL1, RL2, RL3

(iii) A exigir que las ofertas de los proveedores de energia que se presenten a la
subasta cumplan con la normativa vigente en materia de Derecho de los
Consumidores y Usuarios.

(iv) A revisar todas las ofertas presentadas por los distintos proveedores
energéticos, escogiendo de entre todas ellas, la mas competitiva para los
inscritos en la campafia www.quieropagarmenosluz.org, por su precio y con unas
condiciones contractuales minimas determinadas previamente por OCU, por
considerar que suponen una mejora significativa en la competitividad del
mercado.

(v) A exigir el cumplimiento de las mismas condiciones a todas las compafiias que
presenten sus ofertas para participar en la compra colectiva.
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4.1.2.

4.2

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

(vi) A no facilitar en ningin momento, ni el nimero ni la identidad de las compafiias
participantes en la subasta.

(vii) A informar a los consumidores del resultado de la subasta, sin referencia a los
proveedores que han participado y no han resultado ganadores en las diferentes
categorias.

(viii) A comunicar a los inscritos en la campaiia quién ha sido el ganador de la subasta
en la categoria que corresponda con indicacidon cuando sea posible del ahorro
potencial que podrian obtener aceptando la oferta ganadora.

(ix) A facilitar un proceso de contratacion de la oferta ganadora de la subasta. Ese
procedimiento debe ser acordado con el proveedor ganador en cada una de las
categorias de la subasta.

Todo ello se entiende sin perjuicio de la facultad que se reserva OCU, para:

(i) Rechazar aquellas ofertas de los proveedores energéticos que no garanticen que
se adecuan a la normativa vigente, a las condiciones de la presente compra
colectiva o a los usos del mercado, o que no eliminen aquellas cldusulas
contrarias a la normativa vigente.

(i)  Declarar desierta la subasta si, como resultado de ésta, la propuesta ganadora
en alguna de las categorias no consigue cumplir el objetivo de mejorar —de
manera significativa para la competitividad del mercado, a juicio de OCU- las
tarifas de electricidad y/o gas que el consumidor puede encontrar en el mercado.

Obligaciones del PROVEEDOR

El PROVEEDOR garantiza a OCU que se compromete a cumplir con las condiciones de
participacion y el procedimiento operativo y de mecénica de la Subasta previsto en las
Directrices recogidas en el ANEXO 1 del presente Convenio.

El PROVEEDOR no ofrecerd o publicara la propuesta ganadora en ningin otro medio
que no sea el propio de la Campafiia.

El PROVEEDOR garantiza a OCU que se compromete a respetar lo dispuesto en la Ley
General de Consumidores y Usuarios, la de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales asi como en toda otra normativa vigente que le resulte de
aplicacion, como por ejemplo las medidas de proteccién para consumidores
domésticos contempladas en el Real Decreto 897/2017, y en virtud de ello, se
compromete a eliminar de su oferta, cuantas cldusulas fueren contrarias a dichas
normativas aplicables.

El PROVEEDOR se compromete a no exigir a los consumidores ningtin importe por la
participacion en la compra colectiva ni por la contratacién de la tarifa ganadora de la
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4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

5.1.

5.2.

subasta que no sean los exclusivamente relacionados con el suministro de energia
contratado.

El PROVEEDOR se compromete a cumplir con las condiciones recogidas en SU OFERTA,
presentada a OCU, que se adjunta como ANEXO 2 del presente Convenio si resultase
ganadora en alguna de las modalidades de la subasta de la compra colectiva.

El PROVEEDOR, en caso de resultar ganador, se compromete a no aplicar a los
consumidores criterios de rating crediticio que difieran de las politicas estandar de la
compaiiia. Con ese fin debera comunicar a OCU junto a la firma del convenio detalles
de su politica de rating (compafiia/s empleadas para ello, y tasa de clientes rechazados)
reservandose OCU la posibilidad de rechazar propuesta.

El PROVEEDOR se compromete a ofrecer a los consumidores que suscriban las ofertas
ganadoras en virtud de la presente Compra Colectiva, las garantias a que por ley tengan
derecho.

En caso de conflicto derivado del contrato suscrito entre el consumidor y el
PROVEEDOR acogido al presente Convenio, el PROVEEDOR se compromete a aceptar
la mediacidn de la asociacion de consumidores OCU para intentar llegar a una solucién
agil y satisfactoria para las partes.

El PROVEEDOR se compromete a facilitar a los consumidores que se dirijan a él, en su
caso, para la suscripcién de tarifas de electricidad y/o gas, segun la categoria, un canal
especifico de contacto:

(i) Propio, para que puedan plantear sus consultas,

(ii) Via OCU, para que puedan presentar también sus reclamaciones, que,
habiendo sido dirigidas previamente al PROVEEDOR, no hubieren obtenido
respuesta satisfactoria.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de las obligaciones y demas garantias, a que
contractual y legalmente resulte obligado el PROVEEDOR, directamente con los
consumidores, en virtud del contrato suscrito entre ambas partes, y de las garantias
legalmente previstas al efecto.

COMPENSACION POR CAMPANA

EL PROVEEDOR abonara a OCU Ediciones una serie de aportaciones consistentes en
15€ (IVA no incluido) por cada contrato efectivo que se realice. OCU Ediciones dedicara
toda compensacion recibida por el presente acuerdo exclusivamente al desarrollo de
acciones de defensa de los derechos e intereses de los consumidores y usuarios como
son los gastos de la campania prevista en el presente acuerdo.

Se considerara contrato efectivo aquel que haya sido formalizado a partir de la
campafia www.quieropagarmenosluz.org. También que se considerarda contrato
formalizado aquél que se haya producido tras el rechazo inicial de la distribuidora y una
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vez solventados los problemas que originaron ese rechazo (errores en los datos
transmitidos, necesidad de adecuar la instalacion por parte del Adquiriente,
presentacion de Boletines o certificados...). Asi mismo también se considera contrato
efectivo aquel que haya sido formalizado a partir de la campafa
www.quieropagarmenosluz.org, por consumidores con la tarifa ganadora de la compra
colectiva, aunque ya fueran previamente clientes del PROVEEDOR ganador, respecto al
suministro de energia.

5.3. No se consideraran contratos efectivos cualquiera de los siguientes casos:
5.3.1. Que el Usuario cancele dentro del periodo legal de desistimiento.

5.3.2. Que el Usuario no realice una orden valida (por ejemplo, duplicidad, registro
falso, direccién no existente, CUPS incorrecto, incompleto...).

5.3.3. Que el distribuidor rechace la solicitud de cambio sometida por el PROVEEDOR.

5.3.4. Que el distribuidor no proporcione ninguna respuesta con relacion a la solicitud
de cambio sometida por el PROVEEDOR, siempre y cuando el PROVEEDOR
puede comprobar que la solicitud fue transmitida.

5.3.5. Quelaorden pertenezca a un usuario que en el momento de la Campafa posea
un mal rating crediticio de acuerdo con los criterios estandares del
PROVEEDOR.

5.4. El PROVEEDOR debe proporcionar informacién sobre el nimero de los contratos no
efectivos y sobre las razones esgrimidas para no ser considerados efectivos. OCU
tendra derecho a auditar las razones de no formalizacién del contrato. En cualquier
caso, dicha informacidn no contendra datos personales de los usuarios.

5.5. La facturacion se realizara de acuerdo con el siguiente proceso:

5.5.1. A fecha de cierre del periodo de contratacion OCU Ediciones emitira una
factura por el 100% de las compensaciones por campafia que corresponde abonar al
PROVEEDOR por las contrataciones solicitadas, la cual tendra dos fechas de pago:

(i) EI80% del importe tendra fecha de pago a los 30 dias de la fecha de emisién.

(ii) ElI20% restante tendra fecha de pago alos 90 dias de la fecha de emisién. Sobre
este pago se realizara el ajuste de los contratos rechazados justificados por el
PROVEEDOR, que se realizara mediante un abono.

5.5.2. Para hacer efectivo el ajuste recogido en el punto anterior sera necesario que
antes de los 60 dias posteriores a la fecha de cierre del periodo de contratacion, el
PROVEEDOR justifique debidamente a OCU Ediciones los contratos rechazados sobre
los que no proceda la compensacion por campafia. Ello lo hara indicando el motivo del
rechazo, correo electronico e identificador (ID) de registro del interesado rechazado,
de acuerdo con lo recogido en la clausula 6.6, relativa a proteccion de datos personales,
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5.6.

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.4.

dentro del mas estricto cumplimiento de la normativa aplicable en la materia. La
recogida del consentimiento del titular de los datos por el PROVEEDOR, segun se sefiala
en la citada cldusula, sera imprescindible para que el PROVEEDOR pueda comunicar a
OCU Ediciones el contrato rechazado y se aplique el ajuste.

Las aportaciones realizadas por el PROVEEDOR a OCU no suponen merma alguna de la
independencia y transparencia de la asociacién, por la finalidad indicada a la que van
destinadas dentro de este proyecto de informacidn, divulgaciéon y defensa de los
derechos de los consumidores y usuarios, respetando las obligaciones contenidas en el
articulo 27 b) parrafo segundo del RDL 1/2007.

OTRAS OBLIGACIONES
No exclusividad

La firma del presente Convenio no confiere exclusividad alguna al PROVEEDOR que
resulte ganador de la subasta para la compra colectiva, respecto de OCU, por lo que no
constituye Obice alguno para que OCU firme otros convenios similares con otras
entidades.

Ello se entiende sin perjuicio de la exclusividad que OCU asume respecto de la
publicacion o comunicacidn de la oferta ganadora de la Compra Colectiva.

Comunicacion de la oferta ganadora y depésito del convenio

La oferta u ofertas ganadoras serdn comunicadas a los consumidores inscritos (sean o
no socios de la OCU) mediante comunicacidon personalizada desde la plataforma
www.quieropagarmenosluz.org ademas de cualquier otro medio que OCU considere
oportuno para su mejor difusion.

En virtud de lo establecido en el articulo 30 d) de la misma Ley, RDL 1/2007, este
Convenio sera depositado en el Registro de la Agencia Espafiola de Consumo, Seguridad
Alimentaria y Nutriciéon (AECOSAN) a los efectos oportunos.

No cesion

Ninguna de las Partes podra ceder los derechos y obligaciones derivados del presente
Convenio.

Ello se entiende sin perjuicio de que, interesada una de las partes en hacerlo, informe
debidamente a la otra parte, con antelacién, obteniendo su consentimiento previo,
expreso y por escrito fehaciente. En dicho caso, la entidad cesionaria se subrogara en
cuantos derechos y obligaciones pudieran derivarse de él, pasando a ocupar la posicion
juridica de la Parte cedente en el presente Convenio.

Propiedad intelectual e industrial
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6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.6.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.6.

Ninguna de las Partes tendrda en ningiin momento derecho alguno sobre las marcas y/o
simbolos distintivos de la otra parte, que solo podran ser usados con su consentimiento
expreso y por escrito.

Todos los derechos de propiedad intelectual y demas derechos de propiedad sobre la
informacion comercial y confidencial de cada parte, asi como sobre los soportes que la
contengan, permanecerdn y seguiran siendo titularidad de cada Parte, sin que el
intercambio de informacién suponga variacidn alguna respecto a la titularidad de la
misma, asi como de las marcas, logos, simbolos, denominaciones, etc.

Todo ello se entiende sin perjuicio del consentimiento expreso que en virtud del
presente Convenio se entiende otorgado por el PROVEEDOR a OCU, para el uso de la
marca, logos, simbolos, denominaciones, etc. del PROVEEDOR a los efectos de
comunicacion por OCU de la oferta u ofertas ganadoras de la presente compra
colectiva.

6.4.4.Segln lo establecido en el articulo 27 d) del TR de la Ley General para la
Defensa de Consumidores y Usuarios, RDL 1/2007, de 16 de noviembre, que
prohibe el uso del nombre de la OCU y sus elementos de identidad, el
PROVEEDOR no podrd hacer uso con fines publicitarios o comerciales del
contenido de este convenio, ni ser objeto de ninguna campafia comercial ni
especifica ni asociada a la promocion de otros productos o servicios del
PROVEEDOR. En cualquier caso, el Proveedor se compromete a respetar en
todo momento lo establecido en el Anexo 3. Uso del nombre y de los signos
de OCU.

6.4.5.En virtud de lo establecido en la misma Ley, este Convenio sera depositado en
el registro de la Direccidn General de Consumo.

Ninguna de las Partes utilizara ninguno de los derechos de propiedad intelectual de la
otra parte con finalidad distinta a lo recogido en el presente Convenio.

Confidencialidad

Las Partes acuerdan mantener confidencial este Convenio, asi como su objeto,
términos y condiciones y los documentos e informaciones derivados del mismo, por lo
que no podran revelar ninguno de sus aspectos a ninguna persona distinta de aquellas
que integren su 6rgano de administracion o alta direccidn, o de quienes participen
profesionalmente en la transaccion en condicién de asesor juridico, financiero o
comercial, 0 a no ser que sean requeridas para ello por cualquier érgano regulador,
inspector o supervisor o instancia judicial.

En el caso de comunicacién exigida por la normativa aplicable, la Parte que la hubiera
de efectuar informara a la otra de su contenido vy, en la medida de lo posible, atendera

las solicitudes razonables que ésta le curse.

Proteccion de datos personales
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6.6.1.Las Partes se comprometen a cumplir con las obligaciones que en materia de
proteccion de datos personales se deriven para cada una de ellas, del presente
Convenio, de sus anexos asi como y de los futuros acuerdos que las Partes
puedan formalizar, en su caso, con posterioridad, y que traigan su causa del
presente Convenio de acuerdo con la legislacion vigente de tratamiento de
datos personales, y en especial, tanto la normativa europea (Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
General de Proteccion de Datos (RGPD) y la normativa nacional, con la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD) y su normativa de desarrollo.

6.6.2.El presente Convenio no conlleva acceso o tratamiento de datos de caracter
personal, en el que caso de lo hubiera, las Partes se comprometen a firmar el
correspondiente anexo de encargado de tratamiento.

6.6.3.La base legal para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de los fines
de la colaboracion y control de la relacidn contractual y la entrega de cualquier
documentacion relevante, asi como para mantener registros histdricos de
relaciones comerciales anteriores y el cumplimiento de los deberes legales de
transparencia del Convenio.

6.6.4.Los datos proporcionados seran conservados por el tiempo que resulte
necesario a efectos de garantizar el cumplimiento de las obligaciones legales
que le corresponden a las Partes.

6.6.5.Los datos personales no son comunicados a terceros ni transferidos fuera de
Espafia excepto en el seno del registro interno de contratos que las Partes
puedan tener dentro de sistemas de los grupos a los que pertenezcan.

En caso de que una de las Partes tuviera conocimiento del acceso ilegitimo de un tercero a
dichos datos, debera comunicarlo inmediatamente a la otra Parte.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

Miscelanea
ENCABEZAMIENTOS

Los encabezamientos de las Clausulas del presente Convenio se incluyen por mera
conveniencia, y no determinaran ni afectaran al significado de ninguno de los términos
o estipulaciones del mismo.

NULIDAD PARCIAL

En el caso de que una Cldusula del presente Convenio fuera declarada, total o
parcialmente, nula y sin efecto en cualquier jurisdiccion, la validez y exigibilidad del
resto de las Clausulas del presente Convenio no quedard afectada por dicha
circunstancia, permaneciendo los restantes términos y condiciones en vigor sin que
queden afectados por dicha declaracidon de nulidad, excepto si la nulidad o el vicio
afectaran a un elemento esencial del Convenio, y la Clausula invélida o inexigible se

VIl Compra Colectiva Energia 2023 Péagina 9 de 11




6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

7.1.

7.1.1.

interpretara y aplicard de manera que produzca el efecto econdmico mds parecido
posible al pretendido por las Partes.

Siempre que sea posible, la Cldusula legalmente ineficaz sera sustituida por una nueva,
o interpretada de un modo legalmente aceptable, que sea de un tenor lo mas
aproximado posible a la Clausula que las Partes habrian formalizado de haber tenido
conocimiento de la ineficacia de la Cldusula en cuestion.

TOTALIDAD DEL CONVENIO

Todos los anexos y expositivos del presente Convenio forman parte integrante del
mismo y son vinculantes para las Partes. El presente Convenio y sus anexos constituyen
la totalidad de lo acordado entre las Partes con respecto a su objeto y sustituye todos
los contratos, compromisos, acuerdos, negociaciones anteriores, ya sean verbales o
escritos, entre las Partes sobre el mismo objeto.

COMUNICACIONES

Para el intercambio de informacion y para cualquier tipo de notificacion entre las
partes, éstas sefialan de forma expresa, y mientras no sean comunicados otros, los
siguientes domicilios, teléfonos, faxes, correos electronicos y personas destinatarias:

PROVEEDOR:
Domicilio: Calle Pintor Sorolla, 5 planta 2 en Valencia (46002)
Teléfono: +34 674 058 103
Fax: [*]
e-mail: Ximo.aliaga@octoenergy.com
Responsable: Ximo Aliaga

OCU:
Domicilio: C/ Albarracin, 21. 28037 MADRID
Teléfono: +34 639 350 392
Fax: [*]
e-mail: ptome@ocu.org

Responsable: Paco Tomé
Las Partes podran modificar en cualquier momento el domicilio para notificaciones,
mediante notificacion escrita, en la que se sefialara un nuevo domicilio para
notificaciones. El nuevo domicilio para notificaciones sélo tendra efectos contractuales
a partir de la fecha de recepcidn por la otra Parte de la comunicacién escrita indicando
el nuevo domicilio para notificaciones.
TERMINACION DEL CONVENIO

Causas de terminacion del Convenio

Este Convenio finalizard cuando concurra alguna de las siguientes causas:
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(i) La terminacion del plazo de duracion del presente Convenio.

(ii)  Las causas generales previstas por el ordenamiento juridico.

(iii)  Mutuo acuerdo por escrito de ambas Partes.

(iv)  Incumplimiento de las obligaciones contractuales por cualquiera de las Partes.

(v)  Larenuncia por cualquiera de las Partes a exigir de la otra el cumplimiento de
cualquier obligacién asumida en virtud del presente Convenio no significard ni
serd interpretada como una renuncia a exigir el cumplimiento ulterior de
cualesquiera otras obligaciones, destacando especialmente las que se hayan
asumido con los consumidores.

7.2. Procedimiento de subsanacion de incumplimientos de obligaciones subsanables

7.2.1. En el supuesto de incumplimiento de obligaciones subsanables, la parte cumplidora,
antes de proceder a la resolucién del Convenio en los términos que se expondran a
continuacion, debera conceder a la otra parte un plazo de cinco (5) dias naturales para
que proceda a la subsanacién del incumplimiento comunicado.

7.2.2. Transcurrido dicho plazo sin que el incumplimiento hubiera sido subsanado, la parte
no incumplidora podra proceder a la resolucién del Convenio en los términos
legalmente previstos al efecto, mediante la notificacion de dicha resolucién a la otra
parte.

8. LEGISLACION Y JURISDICCION
8.1.1. El presente Convenio se regird por la legislacion espafiola.
8.1.2. Laspartes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid

Capital para toda cuestion relativa a la interpretacion, cumplimiento o ejecucion del
presente Convenio.

Y para que asi conste, suscriben el presente Convenio por duplicado ejemplar y a un solo
efecto, en el lugar y fecha abajo indicados.

Roberto Giner Hernandez

Relacién de Anexos, que forman parte inseparable del contenido del presente Convenio
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Anexo l. Subasta CC Energia 2023

Anexo Il. Oferta CC Energia 2023.
Anexo lll. Uso del nombre y de los signhos de OCU
Anexo IV. Declaracién Responsable
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Anexo |
entre
OCTOPUS ENERGY ESPANA, SLU

y

OCU EDICIONES S.A.

Madrid, 19 de abril de 2023




Anexo I
Directrices para la Campafia de Energia “QUIEROPAGARMENOSLUZ 2023"

Campania Colectiva de Energia:
“Quiero Pagar Menos Luz 2023”

Oferta Inicial:

Con fecha 24/04/2023 a las 18 horas, los participantes deberdn haber enviado su oferta inicial utilizando la
plantilla facilitada por OCU para tal efecto. OCU validara las ofertas iniciales para participar al dia siguiente en
la subasta.

Comienzo de la Subasta:
Categoria Electricidad:  26/04/2023 Inicio a las 11.00 horas
Categoria Gas: 26/04/2023 Inicio a las 12:30 horas

Finalizacién de la Subasta:
26/04/2023 no mds tarde de las 13.30 horas

Comienzo del periodo de contratacion:
Se pondrdn todos los medios para abrir el periodo de contratacidn con la mayor celeridad.

Finalizacion del periodo de contratacion:

Los consumidores podrdn contratar con el proveedor la tarifa ganadora de la subasta hasta 30 dias después de
la fecha de apertura del periodo de contratacion acordado con el ganador de la subasta. Este periodo de 30 dias
se podrd ampliar con el acuerdo previo de ambas partes.

Partes:
OCU y OCTOPUS ENERGY ESPANA, SLU

Introduccidén

Las siguientes Directrices y Disposiciones son parte integra del Convenio entre el Proveedor y OCU EDICIONES
SA (en adelante, OCU). Otras disposiciones del Convenio mantienen su plena vigencia. Las disposiciones del
presente Anexo completan y concretan las disposiciones del Convenio del siguiente modo:

Definiciones adicionales

Bonus: una prima, descuento o reembolso en efectivo a favor de cada registrado que formalice el contrato con
el Proveedor en el contexto de esta campafia.

Base de Suscriptores: consumidores (Usuarios) inscritos en la Campafia

Categorias de la subasta: Una de las dos categorias detalladas en la Parte 2 del presente Anexo, en las que se
podran realizar propuestas.

Propuesta Inicial: contrato de suministro de energia (electricidad y/o gas) que el Proveedor ofrecera como
condicion previa para participar en la subasta

Puja: contrato de suministro de energia (electricidad y/o gas) que el Proveedor ofrecerd durante la subasta si
desea mejorar su Propuesta inicial.
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Parte 1: Suscripcién para participar en la Campafia

1. El Proveedor podra participar en la campafia solamente si: (i) el Convenio y los Anexos estan firmados y
recibidos por OCU vy (ii) se remite la Propuesta Inicial validada por OCU, para cada una de las categorias
en las que participe.

2. ElProveedor deberd confirmar por escrito o electronicamente (PTome@ocu.org) en cual de las siguientes
categorias quiere realizar sus Propuestas, no mas tarde del dia de la firma del Convenio:

e Categoria A: Electricidad. Tarifa de peajesy cargos 2.0TD (suministros con potencia hasta 15 kW

e (Categoria B: Gas Natural. Tarifa de peajes y cargos RL.1, RL.2 y RL3 (suministros con consumos hasta
50.000 kWh/afio)

3. Para participar en cualquiera de las Categorias, el Proveedor debe tener capacidad para suministrar
energia a todos los consumidores inscritos en esa Categoria. No obstante, antes de la subasta podra
comunicar aquellos territorios no peninsulares en los que no tienen capacidad de realizar el suministro
de gas y/o electricidad.

4. El Proveedor y OCU acordaran de mutuo acuerdo los cambios en los Términos y Condiciones Generales
de los Contratos de suministro de energia con el objetivo de cumplir |a legislacion vigente y los términos
y condiciones de la tarifa ofrecida para la subasta.

5. La(s) Propuesta(s) inicial(es) deben ser enviada(s) a OCU electrénicamente (PTome@ocu.org) con 24
horas de antelacion a la fecha de la subasta. Se debe realizar en un formato Microsoft Excel utilizando
para ello la plantilla Excel. OCU remitira con una antelacién minima de 10 dias laborables antes de la fecha
de la subasta. Una vez validada la Propuesta Inicial serd posible participar en la subasta.

6. La plantilla Excel recoge tanto para el suministro de gas como de electricidad, los cambios en los que se
deben detallar los precios propuestos por el Proveedor, el perfil medio que se va a utilizar para simular la
factura anual que servira de criterio para determinar la mejor oferta, y en el caso del suministro de gas,
la ponderacién de cada una de las tarifas de peajes y cargos (RL.1, RL.2 y RL3).

7. ElProveedor debe comunicar a OCU, el nombre, puesto de responsabilidad y datos de contacto (teléfono
y correo electrénico) de la persona que sera el contacto para enviar la Propuesta Inicial y la presentacion
de pujas el dia sefialado.

Parte 2: Categorias de la subasta y estructura de las Propuestas

8. Categoria A: Electricidad La Propuesta de tarifa de electricidad contendra solamente los siguientes
parametros (considerando los horarios de las tarifas de peajes y cargos vigentes):
a. Potencia en horario Punta (€/ kW/afio)
Potencia en horario Valle (€/ kW/afio)
Consumo Punta (€/ kWh)
Consumo Llano (€/ kWh)
Consumo Valle (€/ kWh)
Bonus (opcional). IVA incluido.

b.
c.
d.
e.
f.
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La tarifa de electricidad propuesta debe tener las siguientes caracteristicas:

- El precio de cada uno de los parametros no podrd incrementarse durante los primeros 12 meses de
contrato. El proveedor podrd ofrecer un compromiso temporal superior a los 12 meses.

- Los precios se incluirdn sin Impuesto de electricidad y sin IVA.

- La propuesta de tarifas debe incluir los peajes, cargos y otros conceptos regulados vigentes en el
momento de la subasta.

9. Categoria B: Gas Natural. La Propuesta de tarifa de gas, antes de impuestos, contendran solamente los
siguientes parametros (considerando las tipologias de tarifas de peajes y cargos vigentes):
b. TarifaRL.1:
a. Termino fijo: precio mensual (€/mes)
b. Consumo (€/kWh)

c. TarifaRL.2:
a. Termino fijo: precio mensual (€/mes)
b. Consumo (€/kWh)

d. Tarifa RL.3:
a. Termino fijo: precio mensual (€/mes)
b. Consumo (€£/kWh)

e. Bonus (opcional), IVA incluido.

La tarifa de gas propuesta debe tener las siguientes caracteristicas:
- El precio de cada uno de los parametros no podra incrementarse durante los primeros 12 meses de

contrato. El proveedor podra ofrecer un compromiso temporal superior a los 12 meses.

- Los precios se incluirdn sin Impuesto de hidrocarburos y sin IVA.

- La propuesta de tarifas debe incluir los peajes, cargos y otros conceptos regulados vigentes en el
momento de la subasta. Si alguno de estos valores se modificara durante la contratacién o vigencia del
contrato, las tarifas se actualizaran automaticamente con los nuevos valores.

10. El Bonus (tanto de gas como de electricidad) puede ser parte de la Propuesta llegando hasta un maximo
de 10 € (diez euros, IVA incluido) por tipo de energia (electricidad y gas). El total del importe del Bonus
debera ser abonado durante el primer afio de contrato en el siguiente formato:

e Al menos 50% del Bonus, durante los 6 primeros meses;
e Bonus restante, antes del primer afio de contrato.

11. La Propuesta Inicial presentada por el Proveedor debe ser mas baja que la propuesta (comparable) mas
barata y publica actual del Proveedor (comparador de CNMC o sitio web propio, etc.)

Parte 3: Otras caracteristicas de la tarifa propuesta

12. La tarifa no estara condicionada a la contratacién de ningun otro servicio (mantenimiento, proteccién de
pagos ), pero OCUy el ganador de la subasta podran acordar la posibilidad ofrecer estos servicios durante
la contratacién como una opcion.

13. La tarifa de electricidad presentada a la subasta no estd condicionada a incluir compensacién de
excedentes para suministros con instalaciones fotovoltaicas, pero, con el acuerdo de OCU, el ganador de
la subasta podrd incluir en la tarifa ganadora su propuesta.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

La factura emitida por el ganador deberd incluir al menos durante 12 meses la referencia de que esa tarifa
es el resultado de la Compra Colectiva Quieropagarmenosluz realizada por OCU. El texto y formato sera
acordado entre el Proveedor y el ganador de la subasta.

Los términos y condiciones de la Propuesta del Proveedor deberdn ser compatible con las siguientes
directrices:

a. Durante los primeros 12 meses de contrato, los precios recogidos no podran modificarse al
alza. El Proveedor podra ampliar si lo desea ese compromiso por encima de los 12 meses.

b. Las tarifas propuestas se hacen aplicando las tarifas de peajes y cargos vigentes en el momento
de realizar la subasta, cualquier modificacion de estos valores sera repercutida automaticamente
en la tarifa.

c. El Proveedor no podrd aplicar ninguna penalizacién al cliente en caso de finalizacion anticipada
del contrato

d. La domiciliacion bancaria sera por defecto el método de pago de las facturas. Otros métodos
de pago podrdn ser aceptados aplicandose los costes estandares correspondientes;

e. La comunicacion propia de atencidn al cliente, ademas de telefénica, debera ser posible
mediante correo postal o correo electrénico. No podra aplicarse ningln coste extra por una
comunicacién mediante correo postal;

f. Los clientes tendran la opcidn de recibir facturas en papel, sin que se puedan aplicar costes
diferentes a los contemplados en las Condiciones Generales de Contratacion que el Proveedor
tiene para el conjunto de sus clientes;

La Propuesta sera accesible y extensible a los Usuarios inscritos en la Campafia y a todos los Socios de
OCU que decidan aceptar la oferta durante todo el periodo de contratacién aunque no hubieran realizado
el registro previo;

La Propuesta también debera sera accesible y extensible a clientes actuales del Proveedor que se hayan
inscrito en la Campafia.

Esta compra colectiva esta destinada a consumidores finales. EIl PROVEEDOR, con caracter previo a la
Subasta, podra expresar su negativa a aceptar contratos de usuarios con consumos superiores a 50.000
kWh de electricidad o de negarse a aceptar clientes que sean personas fisicas.

Con el objetivo de proteger los derechos del consumidor, OCU, se reserva el derecho de rechazar aquellas
Propuestas, en base a los términos y condiciones especificos de un producto. Esto excluye su participacion
en la subasta, a menos que el Proveedor cambie dichos términos especificos del producto.

El Proveedor con la propuesta ganadora tiene la posibilidad, con la aprobacién de OCU, de mejorar los
parametros descritos en la propuesta ganadora, o incluso de modificar algunos de los parametros de las
tarifas, siempre y cuando, el importe final de la Puja sea igual o inferior, al que le permitié ganar la subasta.

OCU podréd acordar con el ganador de la subasta la posibilidad de hacer una oferta diferenciada a socios
subscriptores y socios simpatizantes a partir de la oferta ganadora de la subasta.

Parte 4: Procedimiento para la Subasta

22.

OCU ejecutard la subasta mediante comunicaciones de correo electronico, garantizando el anonimato de
los participantes que no hayan resultado ganadores de la subasta.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

La subasta tendra lugar independientemente del nimero de Proveedores participantes. A las 11:00 se
iniciard la subasta para la Categoria de electricidad y a las 12:30 la de Gas Natural.

A la hora establecida OCU para cada una de las categorias, se comunicara a los participantes el Importe
Anual (impuestos incluidos) de la Propuesta Inicial mas econdmica (sin identificar ni al Proveedor ni la
estructura de la tarifa presentada).

A partir de ese momento se abre un periodo de 30 minutos durante el cual, los proveedores podrdn
remitir una nueva Propuesta que mejore la mejor Propuesta Inicial. La mejora debe ser de al menos 5
euros (Importe anual impuestos incluidos).

Se utilizara para las Propuestas la plantilla Excel facilitada por OCU y se remitira por correo electrénico a
PTome@ocu.org. Las ofertas del proveedor deberan remitirse exclusivamente desde el contacto que el
Proveedor haya facilitado para la gestién de la subasta.

Si no se presenta ninguna nueva puja, se declarara ganadora la oferta Propuesta Inicial mds econdmica.
Sila Propuesta Inicial es mejorada, OCU enviard a los 45 minutos del inicio de |a subasta, un correo a todos
los participantes el Importe Anual de la nueva mejor Propuesta y se abre un nuevo periodo de 15 minutos
para recibir nuevas Propuestas, que nuevamente deberan mejorar en al menos 5 euros la Propuesta
anterior.

Pasados esos 15 minutos se declarara definitivamente al ganador de la subasta con la mejor Propuesta de
esta fase y si no ha habido ninguna nueva Propuesta con el ganador de la fase anterior.

Este procedimiento se repetira para la categoria de Gas Natural, cuya subasta se iniciara a las 12:30.

En caso de empate entre dos Propuestas (valor entero sin decimales), para la categoria de electricidad se
declarard ganadora la oferta realizada por el Proveedor que cuente con el 100% de energia comercializada
con garantias del Sistema de Garantias de Origen, segun el Ultimo informe publicado por la CNMC.

Si persistiera el empate sera ganadora la oferta que no haya utilizado el mecanismo del Bonus. Y si
persistiera el empate, se declararia ganador el mejor precio con dos decimales.

Para la categoria de Gas Natural serd ganadora la oferta que no haya utilizado el mecanismo del Bonus. Y
si persistiera el empate, se declararia ganador el mejor precio con dos decimales.

OCU podra declarar desierta la subasta en alguna de sus categorias, si la mejor Propuesta Inicial o su
mejora durante la subasta no cumple con los objetivos de este proyecto de ofrecer a los consumidores
una mejor posicién en el mercado.

Parte 5: Proceso de Contratacion

32.

33.

El Proveedor Ganador de la subasta remitird a OCU para su validacién dentro de los 2 dias laborales
siguientes a la subasta la Hoja de tarifas completa y las Condiciones Generales y Particulares de
Contratacion.

El Proveedor y OCU pondran todos los medios para iniciar el proceso de contratacion con la mayor
brevedad posible, dando prioridad a aquello procedimientos que permitan iniciar la fase de contratacion
antes del 10 de junio 2023.
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34. Proceso de contratacion:

a. Elcambio de contrato del Adquirente debe ejecutarse con la mayor brevedad posible; y en todo caso,
dentro de un plazo de 2 meses desde la solicitud de cambio por parte del cliente, a excepcidn de que
existan implicaciones técnicas de fuerza mayor para el Proveedor.

b. ElProveedor deberd ser capaz de procesar un minimo de 5.000 (cinco mil) ordenes de conversion por
semana y, comenzar su gestion (procesamiento) no mas tarde de una (1) semana desde el periodo
legal de cancelacién, a no ser que se cancelen por razones de No formalizacion.

¢. Una vez se cierre el periodo de contratacion, OCU tendra diez (10) dias laborables adicionales para
procesar las érdenes en favor del Proveedor.

d. Elserviciode atencion al cliente del Proveedor deberd poder ofrecer, durante el periodo de activacién
de los puntos de suministro, como minimo, lo siguiente:

e Respuesta de correos electrénicos: dentro de 2 dias laborables;

e Respuesta de teléfono, 90% contestadas dentro de 30 segundos.

e Aceptar la mediacién de OCU para aquellas reclamaciones realizadas por los usuarios de la
plataforma Quieropagarmenosluz.org

Parte 4: Otras Clausulas

35. En caso de que el Proveedor opere especificamente en contra de las disposiciones en los Articulos 4.2
del Convenio, el Proveedor deberd indemnizar a OCU con una suma de 50.000 € (cincuenta mil euros) por
violacion (una serie de actos conexos contaran como uno solo y con 5.000 € (cinco mil euros) por cada dia
que dicha violacién continte, sin prejuicio de cualquier otro derecho de OCU o de los consumidores. En
caso de que el dafio hacia OCU sea probado, como mayor que el valor de la indemnizacién, OCU podra
elegir el realizar una reclamaciéon compensatoria completa.

36. El Proveedor reconoce expresamente el derecho del OCU a:
a. Paralizar la Campafia en cualquier momento cuando la imagen de marca y/o reputacién de este pueda
verse afectada o amenazada;
b. No publicar los resultados de la subasta al publico ni a informar a los Usuarios sobre ahorros.

Y en prueba de total conformidad, ambas partes firman el presente Anexo, en el lugar y fecha que figuran en el
encabezado de este Anexo:

Firmado
Proveedor
OCTOPUS ENERGY ESPANA, SLU

Firmado

Ciudad: Valencia Ciudad:
D. Roberto Giner Herndndez D2 Esther Rodriguez Uceda

Visé OCU EDICIONES Visé OCTOPUS Pagina 7 de 7




Anexo |l
Oferta presentada por el PROVEEDOR para la Compra Colectiva de Energia 2023

Tarifa de un solo precio para los tres tramos horarios

Electricidad

Término fijo €/ KW / ANO

Consumo (€ /KWh)

Término de Potencia Potencia Punta Potencia Valle

|Bonm (IVA incluido . Mdximo 10 euros) I 0 ok
<{Hay que afiadir Financiacién Bono Social? (Indique Sio No) ] Si ok

Total término fijo (ponderado) ,06 eur/aflo

Total Consumo (ponderado) - eur/afio

Financiacién Bono Social (0,038454614 €/dia) eur/afio
Impuesto de electricidad (0,5%) eur/aflo

Contador (0,81*12) eur/afio

IVA (5%) eur/afio

670,72 eur/aiio

Esta tarfa tene ncudasn coste e servco de Solar Wallet, con e pago de os excedentes
so ares a 0,11€/kWh y e sado se puede restar de todos os conceptos de a factura.

Tarifa de tres precios: uno para cada tramo horario

Electricidad

Término fijo € /KW / ARIO

Consumo (€ /KWh)

Término de Potencia Potencia Punta Potencia Valle

2.0TD
Bonus (IVA incluido . Maximo 10 euros) I 0 ok
{Hay que aiadir Financiacién Bono Social? (Indique Si o No) | Si I ok l

Total término fijo (ponderado) 152,06 eur/afio

Total Consumo (ponderado) 459,87 eur/afio

Financiacién Bono Social (0,038454614 €/dia) 14,04 eur/afio
Impuesto de electricidad (0,5%) 3,06 eur/afio

Contador (0,81*12) 9,72 eur/afio

IVA (5%) 31,94 eur/afio

Esta tarfa tene ncudasn coste e servco de Solar Wallet, con e pago de os excedentes
so ares a 0,11€/kWh y e sa do se puede restar de todos os conceptos de a factura.
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